
 

 
Nutzungsbedingungen des Kundenportals der S-Markt & Mehrwert für die 
Mehrwertleistungen für unter 16-jährige Girokontokunden 
 
1. Allgemeine Informationen 
Mehrwerte zum Girokonto werden minderjährigen Girokontokunden 
U16 über das Kundenportal vorteile4young/sk der S-Markt & Mehrwert  
im Auftrag der Sparkasse bereitgestellt. Das Kundenportal wird durch 
die  S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG, Grenzstraße 21, 06112 
Halle an der Saale (im Folgenden: S-MM genannt) betrieben. 
 
Jeder Kunde U16 (gemeint sind Kundinnen und Kunden; aus Gründen 
der Einfachheit wird fortan im Text immer auf die weibliche Form 
verzichtet), der ein Girokonto mit Berechtigung von Mehrwertleistungen 
bei der Sparkasse führt, kann die damit verbundenen Leistungen in 
Abhängigkeit der für das jeweilige Girokonto-Kontomodell 
freigeschalteten Mehrwertleistungen nutzen.  
 
Zur Nutzung der Mehrwerte muss sich der berechtigte minderjährige 
Kunde im Kundenportal einmalig registrieren. Die 
Berechtigungsprüfung erfolgt über die Online-Banking-Anwendung 
seiner kontoführenden Sparkasse. Kunden, die keinen 
Online-Banking-Zugang haben, können sich über ihren Kundenberater 
oder über alternativ angebotene Zugangskanäle legitimieren und die 
einmalige Registrierung durchführen. Voraussetzung für die 
Registrierung ist das Vorliegen einer Zustimmungserklärung der 
gesetzlichen Vertreter. 
 
Für die Nutzung der Mehrwerte gelten die nachstehenden 
Nutzungsbedingungen. Die gesetzlichen Vertreter des minderjährigen 
Girokontokunden erkennen die Nutzungsbedingungen an und stimmen 
seiner Registrierung im Kundenportal der S-MM zu. Bei Minderjährigen 
ist die schriftliche Zustimmung der gesetzlichen Vertreter gegenüber 
der Sparkasse bei Eröffnung des Privatgirokontos für Minderjährige 
erforderlich. 
 
2. Mehrwerte 
Die Sparkasse ermöglicht den minderjährigen Girokontokunden 
Mehrwertleistungen entsprechend des Leistungsbestandteils des 
Girokontos der jeweiligen Sparkasse zu nutzen. Zu diesem Zweck 
meldet der minderjährige Girokontokunde sich im Kundenportal der 
S-MM an und bestellt die Nutzung der jeweilig angebotenen und 
ausgewählten Mehrwertleistung unter Angabe der dafür erforderlichen 
Daten, nachdem er sich mit Zustimmung der gesetzlichen Vertreter im 
Kundenprotal einmalig registriert hat.  
 
Die Leistungsangebote können jederzeit erweitert und verändert 
werden und sind abhängig von der Auswahl der kontoführenden 
Sparkasse. 
 
Der minderjährige Girokontokunde ist nicht verpflichtet, die 
angebotenen Leistungen in Anspruch zu nehmen.  
 
Die S-MM kooperiert für die Angebote der Mehrwerte mit 
Partnerunternehmen (im Folgenden: „Partner“). Die S-MM ist 
berechtigt, Partner auszutauschen, auszuschließen oder neue Partner 
zu integrieren. Minderjährige Girokontokunden haben keinen Anspruch 
auf die Beibehaltung der Vertragsbeziehung zu bestimmten Partnern. 
 
Stellt die S-MM Vorteilsangebote dar, handelt die S-MM hierbei nicht 
als Vertreter der jeweiligen Partner, sondern beschränkt sich auf eine 
reine Vermittlung und Darstellung. Soweit nicht anders angegeben 
kommen Rechtsbeziehungen zwischen dem minderjährigen 
Girokontokunden und dem jeweiligen Partner zustande. In diesen 
Fällen gelten ausschließlich die Bedingungen bzw. 
Versicherungsbedingungen des jeweiligen Partners, deren 
Anerkennung durch den Kunden einhergehen muss. Weder die S-MM 
noch die kontoführende Sparkasse übernehmen die Verantwortung 
oder Haftung  

● für die ordnungsgemäße Erfüllung der Mehrwertleistung 
durch  den jeweiligen Partner.  

● für die Richtigkeit und Vollständigkeit der von den Partnern 
gemachten oder von den Partnern übernommenen 
Informationen und Darstellungen. 

● für die Gestaltung und den Inhalt fremder Websites, Angebote 
oder Werbungen, direkte oder indirekte Verweise – sei es von 
Partnern, sei es von Dritten. Die S-MM und die kontoführende 
Sparkasse haben keinen Einfluss auf die Angebote und 
Darstellungen und machen sich deren Inhalt nicht zu eigen.  
Für den Inhalt ist der Anbieter bzw. Betreiber bzw. Ersteller 
selbst verantwortlich. 

 

Bei Anfragen zum Partner oder zu dessen angebotener 
Mehrwertleistung ist immer nur die Auskunft des Partners maßgeblich 
und verbindlich.  
 
 
3. Nutzungsbedingungen 
Der minderjährige Girokontokunde hat durch geeignete Maßnahmen 
sicherzustellen, dass unbefugte Dritte keine Kenntnis von seinen 
Zugangsdaten zum Kundenportal nehmen können. Soweit das Gesetz 
nicht zwingend etwas anderes bestimmt, haften die S-MM und die 
Sparkasse nicht für den Missbrauch durch unbefugte Dritte. Der 
minderjährige Girokontokunde muss durch entsprechende technische 
Vorkehrungen (insbesondere Spamfilter) sicherstellen, dass er alle von 
der S-MM und/oder der Sparkasse an ihn versendeten E-Mails 
vollständig und zeitnah empfangen kann. Verwendet der minderjährige 
Girokontokunde eine Anti-Spam-Software, ist diese entsprechend zu 
konfigurieren.  
 
Der minderjährige Girokontokunde informiert die S-MM und die 
Sparkasse zeitnah über alle Änderungen und wesentliche Umstände 
(wie z. B. Änderung der Emailadresse, Namensänderung), die zur 
ordnungsgemäßen Abwicklung des Geschäftsverkehrs erforderlich 
sind. 
 
4. Beendigung 
Endet der jeweilige Girokontovertrag mit der Sparkasse oder endet die 
Berechtigung, ist die Inanspruchnahme von Mehrwerten über das 
Kundenportal nicht mehr möglich.  
Stellen die S-MM oder die Sparkasse Angebote von 
Mehrwertleistungen ganz oder in Teilen ersatzlos ein, erhalten die 
nutzenden, minderjährigen Girokontokunden in diesen Fällen zwei 
Monate vor Beendigung der Leistung eine Information. 
 
5. Verfügbarkeit  
Die S-MM bemüht sich stets sicherzustellen, dass das Kundenportal 
ohne Unterbrechungen verfügbar ist. Durch die Eigenarten des 
Internets kann dies jedoch nicht garantiert werden. Auch der Zugriff 
des minderjährigen Girokontokunden auf das Kundenportal kann 
gelegentlich unterbrochen oder beschränkt sein, um Instandsetzungen, 
Wartungen oder die Einführung neuer Ein-richtungen oder Services zu 
ermöglichen. Die S-MM versucht die Häufigkeit und Dauer dieser 
vorübergehenden Unterbrechungen oder Beschränkungen zu 
begrenzen. 
 
6. Datenschutz 
Die S-MM verpflichtet sich zur Einhaltung der datenschutzrechtlichen 
Vorgaben, insbesondere der Regelungen der 
EU-Datenschutz-Grundverordnung, des Bundesdatenschutz- und des 
Telekommunikation-Digitale-Dienste-Datenschutz-Gesetz 
(EU-DSGVO, BDSG und TDDDG). Personenbezogene Daten werden 
von der S-MM nur insoweit und in dem Umfang erhoben und 
verarbeitet, als dies im technischen Sinne und zur Erbringung der 
Mehrwertleistungen erforderlich ist. 
 
Einzelheiten zum Datenschutz finden sich unter:  
https://www.s-vorteilswelt.de/datenschutzhinweise 
 
7. Haftung 
Die S-MM haftet bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Bei einfacher 
Fahrlässigkeit haftet die S-MM nur  

● für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit  

● für Schäden aus der Verletzung einer wesentlichen 
Vertragspflicht (Verpflichtung, deren Erfüllung die 
ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags überhaupt 
erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde 
regelmäßig vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist 
die Haftung jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, 
typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.  

 
Die vorstehenden Haftungsbeschränkungen gelten nicht, soweit die  
S-MM einen Mangel arglistig verschwiegen oder seine Abwesenheit 
zugesichert hat. Das Gleiche gilt für Ansprüche nach dem 
Produkthaftungsgesetz. 
 
8. Änderungen der Nutzungsbedingungen 
Die S-MM ist berechtigt, diese Nutzungsbedingungen jederzeit für die 
Zukunft zu ändern.  
 
9. Schlussbestimmung 



 

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle ist die S-MM nicht verpflichtet und 
grundsätzlich nicht bereit. 
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