Bedingungen fiir Giro-Plus

Geldinstitut
Herner Sparkasse
glltig fur: Giro-Plus

8 1 Der Leistungsumfang von Giro-Plus ergibt
sich aus der jeweils giiltigen Leistungsbroschiire.
Die Sparkasse ist aufgrund des Kontovertrages
berechtigt, Leistungen mit Beginn eines Kalen-
derjahres zu d@ndern, zu streichen oder neue
Leistungsbestandteile hinzuzufiigen. Hieriiber
wird sie den Giro-Plus Kunden rechtzeitig und
unter Wahrung der Kiindigungsmaéglichkeiten
informieren.

8 2 Anspruch auf Leistungen hat nur der Konto-
inhaber bzw. Mitkontoinhaber, soweit sich aus
den gesonderten Bedingungen einzelner Leis-
tungsbestandteile nicht etwas anderes ergibt.
Der Kontoinhaber bzw. Mitkontoinhaber darf
nur auf eigene Rechnung und im eigenen wirt-
schaftlichen Interesse handeln. Etwaige sonsti-
ge Verfligungsberechtigte des Kontos besitzen
keinen Leistungsanspruch. Zur Legitimation bei
lokalen Kooperationspartnern weist sich der
Anspruchsberechtigte durch Vorlage seiner giilti-
gen Sparkassen-Card (Debitkarte) in Verbindung
mit seiner Servicekarte aus. Die Servicekarte ist
nicht tibertragbar und gilt nur fiir den jeweiligen
Anspruchsberechtigten. Sie bleibt Eigentum der
Sparkasse und ist ihr mit Beendigung des Giro-
Plus Vertragsverhdltnisses zuriickzugeben.

8 3 MaRgebend fiir die Geschaftsverbindung sind
die im Girovertrag vereinbarten Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB), fiir spezielle Bank-
leistungen die jeweiligen Sonderbedingungen,
die Bedingungen fir das Giro-Plus Konto und

das Preis- und Leistungsverzeichnis der Herner
Sparkasse in seiner jeweils giiltigen Fassung. Alle
genannten Unterlagen liegen in den Geschafts-
rdumen der Sparkasse zur Einsicht aus.

8 4 Die Sparkasse tritt bei einzelnen Leistungen

nur als Vermittler auf, sofern nicht etwas anderes
bestimmt ist. Die Nicht-Bankendienstleistungen
gemal Leistungsbeschreibung werden zu einem

groBen Teil Gber ein Dienstleistungsunterneh-
men der S-Finanzgruppe, die

S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG (5-MM)
GrenzstralBe 21

06112 Halle (Saale)

abgewickelt.

Neben der S-MM vermittelt die Sparkasse Leis-
tungen ihres Partners

Schliisseldienst Bartsch
Inhaber Sven Schultze
FreisenstraRe 30
44649 Herne

fir den Tir6ffnungsnotdienst.

Soweit die Sparkasse lediglich Vermittler von
Leistungen von Partnerunternehmen ist, gel-

ten die Vertragsbedingungen der jeweiligen
Leistungsanbieter, die von dort bezogen wer-
den kénnen. Einwdnde oder Anspriiche aus der
Beziehung zum jeweiligen Vertragspartner sind
unmittelbar bei diesem geltend zu machen. Die
Sparkasse ist dariiber hinaus nichtin der Lage,
die nach diesem Vertrag vereinbarten Leistungen
der Partnerunternehmen selbst zu erbringen.

8 5 Zur Erflillung ihrer Leistungen aus Giro-Plus
ist die Sparkasse berechtigt, einzelne Partnerun-
ternehmen auch ohne Vorankiindigung unterjdh-
rig auszutauschen, sofern sie dies fiir notwendig
erachtet und der Leistungsumfang von Giro-Plus
dadurch nicht oder nur unwesentlich beeintrach-
tigt wird. Die Sparkasse wird dem Kunden derar-
tige Anderungen zeitnah anzeigen.

8§ 6 Die Haftung der Sparkasse fiir externe Leis-
tungen von Partnerunternehmen beschrankt
sich auf die sorgfdltige Auswahl der jeweiligen
Vertragsunternehmen. Im Ubrigen haftet die
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Sparkasse nur bei Vorsatz, grober Fahrldssig-
keit und nur fiir Schaden, die bei Auftrags- und
Auskunftserteilung fiir die Sparkasse erkennbar
waren. Fir die Nichterreichbarkeit der Giro-Plus
Support-Hotline und des Giro-Plus Mehrwertpor-
tals, insbesondere fiir den Fall voriibergehender
oder wiederkehrender technischer Stérungen,
haftet die Sparkasse gleichfalls nur bei Vorsatz
und grober Fahrldssigkeit.

8 7 Zur Legitimation von Auftrdgen an das Giro-
Plus Mehrwertportal der S-Markt & Mehrwert
GmbH & Co. KG unter www.s-giro-plus.de verein-
bart der Kunde ein individuelles Kennwort. Die
Weitergabe des Kennwortes an andere Personen
ist nicht zuldssig. Der Kunde hat zur Vermeidung
von Missbrauch dafiir Sorge zu tragen, dass kein
Dritter Kenntnis iiber das Kennwort erlangt. Jede
Person, die Kenntnis vom Kennwort hat, besitzt
die Moglichkeit, Leistungen liber das Giro-Plus
Mehrwertportal zu Lasten des oben genannten
Kontos in Anspruch zu nehmen. Ist dem Kunden
bekannt, dass ein Dritter Kenntnis vom Kennwort
erhalten hat, oder besteht der Verdacht einer
derartigen Kenntnisnahme, so ist der Kunde ver-
pflichtet, unverziiglich das Kennwort zu andern
und die S-Markt & Mehrwert GmbH & Co. KG so-
gleich tiber die Kenntnisnahme Dritter bzw. den
Verdacht einer solchen {iber die Support-Hotline
zu informieren. Eine Anderung des Kennwortes
ist auch aus jedem anderen Grund mdglich. Hat
der Kunde durch eine Verletzung seiner Pflichten
zur Entstehung eines Schadens beigetragen, haf-
tet er fiir den entstandenen Schaden im Umfang
des von ihm zu vertretenden Mitverschuldens.
Die Haftung fiir Vorsatz und Fahrldssigkeit bleibt
unberiihrt. Der Kunde haftet nicht fiir Schaden,
die nach erfolgter Sperrung durch eine unberech-
tigte Auftragserteilung entstanden sind.

8 8 Die Sparkasse stellt dem Kunden die Leistun-
gen aus diesem Vertrag bis zur Beendigung des
Giro-Plus Vertragsverhaltnisses zur Verfiigung.
Der Kunde ist verpflichtet, der Sparkasse mit
Beendigung des Vertragsverhdltnisses die Ser-
vicekarte zuriickzugeben.

89 Sofern der Kunde bei der S-Markt & Mehrwert
GmbH & Co. KG bestellte, mit Zusatzkosten ver-
bundene Leistungen nicht bezahlt (offene Rech-
nung, Riicklastschrift einer SEPA-Lastschrift oder
Chargeback einer Kreditkartenzahlung), hat sich
die Sparkasse gegeniiber der S-Markt & Mehrwert
GmbH & Co. KG zur Unterstiitzung der Kunden-
ansprache, mit dem Ziel der Begleichung offener

Posten inkl. aller anfallenden Gebiihren durch
den Kunden zu sorgen, verpflichtet. Der Kunde
erklart sich mit der Erfiillung dieser, die Sparkas-
se betreffenden Verpflichtung einverstanden.

8§ 10 Einwilligungserkldarung: Der Kunde ist damit
einverstanden, dass die Herner Sparkasse die
zur Erfiillung des Giro-Plus Vertrages notwendi-
gen Kunden- und Kontodaten mit der S-Markt &
Mehrwert GmbH & Co. KG, GrenzstralRe 21, 06112
Halle (Saale), austauscht. In diesem Rahmen
entbindet der Kunde die Sparkasse zugleich vom
Bankgeheimnis. Die S-Markt & Mehrwert GmbH
& Co. KG hat sich gegeniiber der Sparkasse zum
Schutz der Daten gemadl} dem Bundesdaten-
schutzgesetz und anderen einschldgigen Geset-
zen verpflichtet. Die Einwilligungserklarung zur
Dateniibermittlung an die S-Markt & Mehrwert
GmbH & Co. KG kann vom Kunden jederzeit mit
zukiinftiger Wirkung widerrufen werden.
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