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Reiseangebote • • • • •

Länder-Städte-Informationen • • • • •

Vorteilspartner – regional und überregional • • • • •

Premium-Events •

Reiseportal S-Urlaub mit Reisepreis-Rückvergütung  • / 5%  • / 5%  • / 3%  • / 3% • / -

S-Cashback Regional und Online mit  
Geld-zurück-Vorteil beim Shoppen • • • • •

starpac-Freizeit

starpac-Hotline +49 (0) 9421 863 - 4444 • • • • •

starpac-Newsletter • • • • •

starpac-Online (www.starpac.de) • • • • •

Schlüsselfund-Service • • • • •

Reise-Notfall-Service • •

24-Stunden Servicehotline +49 (0)89 411 116 - 446 • • • •

Umzugs-Service • • • • •

starpac-Service

starpac-Finanzen
Beratungsservice • • • • •

Girokonto inklusive Ausgabe einer Sparkassen-Card 
(Debitkarte)

• • • •  •*

Ausgabe einer Mastercard Gold (Kreditkarte) • •

Ausgabe einer Mastercard Standard, Visa Card (Kredit-
karten) oder Visa Basis (Debitkarte)

    optional** • •

Bargeldauszahlungen mit der Mastercard Gold  
(Kreditkarte) an fremden Geldautomaten im Ausland 
unbegrenzt enthalten***

• •

Bargeldein-/-auszahlungen mit der Debitkarte an  
Sparkassen-Geldautomaten

• • • • •

Wunsch-PIN (Debitkarten und Kreditkarten) • • • • •

Überweisungen beleghaft        •**** • •

Überweisungen online • • • • •

Kontoauszüge am Kontoauszugsdrucker • • •

Kontoauszüge im elektronischen Postfach • • • • •

paydirekt • • • • •

Online-Banking • • • • •

Online-Brokerage • • • • •

Zahlungen mit Debitkarte • • • • •

Zahlungen mit Kreditkarte • • • •

Kontowecker (Fünf Stück pro Monat frei) • • • • •

Käuferschutz an der Kreditkarte • • • •

Kartensperre +49 - 116 116 • • • • •

Auslandsreise-Krankenversicherung • • •

Reise-Rücktrittskosten-Versicherung • •   •*

Auto-Schutzbrief In- und Ausland • •

Notgeld-Service • • • •

starpac-Sicherheit

*Bezahlung der Reise mit Kreditkarte ist Voraussetzung

*Ausgabe einer Debitkarte 8 € p.a.
**als 2. Karte oder für den Partner
***Es kann vorkommen, dass der ausländische Geldautomatenbetreiber ein eigenes Entgelt festlegt und vereinnahmt.
****Erfassungsservice inklusive

premium Reisen plus Einkauf basic

Alle starpac-Leistungen auf einen Blick

Stand: September 2020



premium Reisen plus Einkauf basic

Kontoführung (monatlich) 16,90 EUR 12,90 EUR 11,90 EUR 10,90 EUR 9,90 EUR

Preisabschlag für alle im Alter von 18–25 Jahren 50% 50% 50% 50%

starpac-Hotline	
Alle Informationen rund um das Thema Sicherheit, 
Service und Freizeit erhalten Sie bei der starpac-
Hotline. Die Servicezeiten sind montags bis frei-
tags von 8.00 Uhr bis 20.00 Uhr und samstags von 
9.00 Uhr bis 13.00 Uhr.

starpac-Newsletter	
starpac bietet Ihnen eine Vielzahl von Vorteilen 
und Mehrwerten. Aktuelle Informationen hierzu 
erhalten Sie regelmäßig mit Ihrem Newsletter. 

Schlüsselfund-Service	
Sie erhalten einen Schlüsselanhänger mit Ihrer 
persönlichen Registriernummer, unter der im Ser-
vice-Center Ihr Name und Ihre Adresse gespeichert 
sind. Auf dem Schlüsselanhänger wird der Finder 
gebeten, die Schlüssel in den nächsten Briefkasten 
zu werfen.

Reise-Notfallservice	
Es ist ein gutes Gefühl, sich im Notfall bei Aus-
landsreisen auf die Serviceleistungen von starpac 
verlassen zu können.
Folgende Leistungen sind enthalten: Kreditkarten-
Notfallservice, Reisedokumenten-Notfallservice,  
Juristischer Notfallservice und Medizinischer  
Notfallservice. Als Inhaber der MasterCard Gold  
erhalten Sie telefonisch Hilfe unter +49 (0) 211 
536 - 3888.

24-Stunden Servicehotline	
Bei Verlust oder Ablehnung Ihrer Sparkassen-
Kreditkarte im Einzelhandel steht Ihnen die 
24-Stunden Servicehotline unter der Rufnummer  

+49 (0)89 411 116 - 446 zur Verfügung und unter- 
stützt Sie auf Auslandsreisen bei Bedarf mit  
Notfallbargeld.

Umzugs-Service	
Damit Ihr Geldumzug zum neuen Wohnort für Sie 
so einfach wie möglich ist, haben die Sparkassen 
einen speziellen Umzugs-Service eingerichtet. 
Sie erhalten bei Ihrer Sparkasse einen kostenlo-
sen UmzugsPlaner. Hier ist alles beschrieben, was 
für einen Wohnortwechsel wichtig ist. Außerdem 
gibt es Checklisten, Musterprotokolle für die Woh-
nungsübergabe, Aufkleber und vieles mehr.

Reiseangebote	
starpac bietet Ihnen ausgewählte Reiseangebote  
mit Mehrwert. Für Informationen, Reservierungen 
und Buchungen steht Ihnen die S-Urlaub-Hot-
line unter der Rufnummer + 49 (0)89 51045047 
gerne zur Verfügung. Aktuelle Reiseangebote  
finden Sie auch unter www.s-urlaub.de.

Reisebuchungs-Service mit  
Reisepreis-Rückvergütung	
Buchen Sie bequem im Onlineportal www.s-urlaub.de 
oder per Telefon Ihre Pauschal- oder Lastminute- 
Reise von vielen namhaften Veranstaltern. Sie 
erhalten eine Reisepreis-Rückvergütung bei Bu-
chung über S-Urlaub: mit den starpac-Paketen Ein-
kauf und plus 3 %, mit den starpac-Paketen Reisen 
und premium 5 %. Die Rückvergütung erhalten 
Sie nach Ihrer Reise auf Ihr Vorteilskonto in der  
S-Vorteilswelt gutgeschrieben.

Länder- und Städte-Infos	
Sparen Sie sich das Geld für einen Reiseführer! 
Nutzen Sie bei Ihrer Reisebuchung diesen Service 
und lesen Sie alle aktuellen Informationen rund 
um Ihr Reiseziel online auf www.s-urlaub.de.

Vorteilspartner	
Als starpac-Kunde erhalten Sie exklusive Angebo-
te bei unseren lokalen und überregionalen Vor-
teilspartnern. Bei Vorzeigen Ihrer starpac-Karte 
vor Ort erhalten Sie ermäßigten Eintritt, Vorzugs-
konditionen oder Zusatzleistungen. Eine aktuelle 
Übersicht der starpac-Vorteile finden Sie unter 
sparkasse-niederbayern-mitte/s-vorteilswelt.

S-Vorteilswelt	
Mit dem kostenlosen Kundenportal der Sparkasse 
Niederbayern-Mitte profitieren Sie von Vorteilen 
und Aktionen rund um Ihr Girokonto. Melden Sie 
sich unter www.sparkasse-niederbayern-mitte.de/ 
s-vorteilswelt an und finden Sie alle Mehrwertleis-
tungen online.

S-Cashback Online und Regional	
Für alle die gerne shoppen! Nutzen Sie S-Cashback 
und profitieren Sie von Geld-zurück-Vorteilen 
bei ausgewählten Partnern in der Region sowie 
in über 1.000 Online-Shops.
Bezahlen Sie einfach mit Ihrer Sparkassen-Card 
(Debitkarte) oder Ihrer Sparkassen-Kreditkarte 
und erhalten Sie, egal ob online oder im sta-
tionären Handel, für jeden Einkauf Cashback 
zurück. Ihre Cashback-Beträge werden automa-
tisch auf Ihr Vorteilskonto in der S-Vorteilswelt 
gutgeschrieben.

Service und Freizeit

Preise

Girokonto inklusive Sparkassen-Card
(Debitkarte)	
Das Girokonto der Sparkasse ist die ideale Platt-
form für Ihr Geld: flexibel, modern und sicher. Mit 
der Debitkarte können Sie europaweit Geld abhe-
ben, Tickets ziehen, bei Einkäufen und an Tankstel-
len bargeldlos bezahlen. 

Mastercard / Visa Card (Kreditkarten) / 
Visa Basis (Debitkarte)	  
Mit Ihrer Mastercard / Visa Card / Visa Basis sind Sie 
jederzeit weltweit liquide – auch online! Zahlen Sie 
ohne Bargeld und große Formalitäten! Die Pakete 
starpac Einkauf und starpac plus beinhalten Mas-
tercard Standard / Visa Card / Visa Basis, starpac 
Reisen und starpac premium Mastercard Gold.

Online-Brokerage	
Erledigen Sie Ihre Börsengeschäfte online – jeder-
zeit, ob zu Hause oder unterwegs. Sie benötigen 
lediglich eine Freischaltung für Ihr Wertpapier
depot bei Ihrer Sparkasse.

Online-Banking	
Erledigen Sie Ihre Bankgeschäfte bequem, schnell, 
sicher, rund um die Uhr! Mit paydirekt bezahlen Sie 
Ihre Einkäufe direkt online – einfach und sicher.

Buchungen und Kontoservices	
In den starpac-Paketen basic, plus und premium 
sind sämtliche Überweisungen, Daueraufträge und  
Lastschriften sowie Kontoservices inklusive, in  
starpac Einkauf und starpac Reisen ist die Konto-
führung online.

Mobile-Banking	
Sie haben Ihre Sparkasse in Ihrer Tasche, einfach 
und bequem, unabhängig von Öffnungszeiten – 
auch im Ausland.

Mobiles Bezahlen 
Ihre digitale Geldbörse	
Schnell und bequem mit dem Smartphone be-
zahlen. Das mobile Bezahlen mit AndroidTM und 
Apple Pay funktioniert genauso einfach und sicher 
wie eine kontaktlose Kartenzahlung. Anstelle Ihrer 
„echten“ Karte kommt eine digitale Karte zum Ein-
satz. Sie halten das Smartphone ans Terminal und 
bestätigen jede Zahlung mit Ihrem Smartphone.

Sparkassen-App	
Arbeiten Sie noch bequemer vom Smartphone 
aus mit der kostenlosen Banking-App. Nutzen Sie 
die praktischen Zusatzfunktionen wie Klicksparen 
oder GeldautomatenFinder.

Elektronisches Postfach	
Ihre Kontoauszüge stehen dauerhaft (10 Jahre) 
elektronisch zur Verfügung.

Kontowecker	
Mit der automatischen Benachrichtigung (5 monat- 
lich frei) per E-Mail, SMS oder App haben Sie Ihre 
Kontostände und Umsätze jederzeit im Blick.

Verschiedene Sicherungsverfahren	
chipTAN oder pushTAN

Kartenschutz +49 - 116 116	
Gut zu wissen, an wen man sich im Notfall wen-
den kann. Bei Verlust Ihrer Karten (Debitkarten 
oder Kreditkarten) steht Ihnen der Sperr-Notruf  
+49 116 116 rund um die Uhr zur Verfügung.

Käuferschutz	
Bezahlen Sie alle Ihre Einkäufe (auch im Internet) 
mit Ihrer Sparkassen-Kreditkarte! Sie genießen da-
durch optimalen Käuferschutz.

Auslandsreise-Krankenversicherung*	
Bei privaten Auslandsreisen genießen Sie und die 
mitversicherten Personen, unabhängig vom Einsatz 
der Kreditkarte, den Schutz einer Auslandsreise- 
Krankenversicherung.

Reise-Rücktrittskosten-Versicherung*	
Diese Versicherung bietet Ihnen und den mitver-
sicherten Personen Versicherungsschutz im Falle  
eines Reiserücktritts oder -abbruchs sowie bei ver- 
späteter Hinreise. Im Paket starpac plus ist der  
Einsatz der Kreditkarte Voraussetzung für den Ver-
sicherungsschutz.

Auto-Schutzbrief für In- und Ausland*	
Versicherungsschutz besteht für den Fall, dass Sie 
mit Ihrem Fahrzeug eine Panne oder einen Unfall er-
leiden, das Fahrzeug gestohlen wird oder ein Total-
schaden eintritt sowie bei Erkrankung oder Tod des 
Fahrers und diversen sonstigen Notsituationen. 

Notgeld-Service	
Die 24-Stunden Servicehotline unterstützt Sie auf 
Auslandsreisen bei Bedarf mit Notfallbargeld.

paydirekt	
Mit paydirekt bezahlen Sie Ihre Einkäufe im Inter-
net online – einfach und sicher mit dem Deutschen 
Bankenstandard.

Finanzen und Sicherheit

Alle starpac-Leistungen im Detail 

starpac

*�Den vollständigen Leistungsumfang entnehmen Sie bitte den jeweiligen Allgemeinen Versicherungsbedingungen.


